A jaras masodik kormanyablakat adtak at
iinnepélyes keretek kozott majus 20-an,
Budakeszin a Dézsa Gydrgy téren, az egykori
okmanyiroda helyén, a renddrség épiiletében.
Az (ij intézménytdl kiszamithatdsagot, egysze-
riibb és olcsobb ligyintézést, hatékonysagot
remélnek.

Az Uj kormanyablakot Baltay Timea, a Mi-
niszterelnkség kormanyablakokért fele-
16s helyettes allamtitkdra, Tarnai Richdrd, a
Pest Megyei Kormdnyhivatal kormanymeg-
bizottja, Csenger-Zaldn Zsolt orszaggytilé-
si képvisel, Nagy Lajos, a Kozigazgatasi és
Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hi-
vataldnak elnokhelyettese, valamint dr. Gy6ri
Ottilia, Budakeszi polgdrmestere adtak 4t.

»Hatékony, integralt intézményt, gyors és
egyszerl ligyintézést szeretne megvalositani
a kormany a kormanyablakokkal” - mondta a
megnyité beszédében Baltay Timea helyettes
dllamtitkdr, hozzatéve, hogy a kozigazgatis
fejlesztésének legfontosabb célja az allampol-
garok elégedettsége. ,,Pest megyére egyébként
is kiemelt figyelem iranyul, hiszen itt kiilono-
sen magas az tigyiratforgalom. A kormdanyab-
lakoknal intézhetd kozel masfélezer tigytipus
hatalmas teher az alkalmazottak szdmara is,
akiket a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem kép-
zésein igyekeznek felkésziteni a szakszer(i
és gyors ugyintézésre, de a munkdjukat se-
gité elektronikus kozigazgatas fejlesztései a
kozeljovében is dinamikusan folytatédnak’-
mondta a helyettes allamtitkdr.

Ezt kovetéen Tarnai Richard szdélt arrdl,
hogy korabban az allami szerveknél legalabb
akkora tigyesség kellett egy tigy elintézéséhez,
mint egy sztilének a gyermeke egy dobozba
szort kiilonboz6 fajtaju épit6kockaibol kiva-
logatni a hasonlokat. Ezzel szemben mar a
kormaényhivatalokban egyértelmi és 4tlatha-
t6 ,,rekeszekbdl 4ll6” rendszer segiti az tigy-
intézést, a kormanyablakban pedig minden
ugy van kialakitva, hogy méltd legyen az em-
berekhez és az tigyeikhez” - emelte ki a kor-
manymegbizott, majd megkdszonte a kivite-
lez6k gondossagit, a helyi lakosok tiirelmét és
az 6nkormanyzat tdmogato segitségét.

A korabbi okmdnyirodat rut kiskacsahoz,

az elkésziilt kormdnyablakot pedig szépséges
hattythoz hasonlitotta Csenger-Zalan Zsolt
orszaggytlési képviseld, és arrdl beszélt, hogy
»a mar miikodd budadrsi korméanyablak el-
hallgattatta a korabbi szkeptikus hangokat,
hiszen mindenkinek érdeke az egyszert és
gyors tigyintézés. A Zsambéki-medence tér-
ségére pedig kiillonosen jo hatassal lesz a Bu-
dakeszi Kormdnyablak, hiszen kozlekedési
csomopontrol van szo6, amely a kornyék 6sz-
szes telepiilésérdl busszal is konnyen elérhe-
t6”- mondta Csenger-Zalan Zsolt.

Nagy Lajos, a KEK KH elnokhelyettese
beszédében kiemelte, hogy 45.000 iigyet in-
téznek évente Budakeszin, ez kozel harom-
szorosa az itt lakdk szdmadanak, ezért is az a
legfontosabb, hogy a profi kollégdk kozremd-

kodése dltal az tigyfél szinte észre se vegye,
hogy tgyet kell intézni. Ezen kiviil fontos,
hogy ne az tigyfél, hanem az tigyirat utazzon,
és a kozeljovében az elektronikus kozigazga-
tas fejlesztésének eredményeképpen lehetdleg
meég az ligyirat se, hanem tdvolrél mindent el
lehessen intézni.

dr. Gyéri Ottilia polgarmester el6bb Marai
Sandor szavaival koszontotte a kormanyablak
megnyitojara érkezetteket: ,,Az életnek értéket
csak a szolgalat adhat, amellyel az emberek
tgye felé fordulunk’, majd kifejezte 6romét,
hogy Budakeszi jarasi kézpontként muikodik,
és megkoszonte a Miniszterelnokségnek vala-
mint a Pest Megyei Kormanyhivatalnak, hogy
a budakeszi és kornyéki lakosok ilyen sok
ugytiket tudjédk ezentul helyben elvégezni.

A kormdnyablakok tigyfélfogadasi rendje
megyei szinten egységesen keriilt meghata-
rozasra.

Budakeszi Korményablak cime:
Budakeszi, Dézsa Gyorgy tér 25.

UGYFELFOGADAS:

hétfé: 7.00 - 17.00
kedd: 8.00 - 18.00
szerda: 8.00 - 20.00
cstitortok: 8.00 - 18.00
péntek: 8.00 - 16.00

bgy és a Pest Megyei Kormdnyhivatal
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